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« Dilai bang phuong tien chuyen cho cong cong?
Xe Metro, xe Itra, xe buyt, pha va xe dién (light rail) tat ca déu thudc hé thong chuyén chd cong cong Opal, trai dai tir Sydney dén
Blue Mountains, Central Coast, Newcastle, Wollongong va cac vung lan can.

Quy vi c6 thé str dung thé Opal ho&c thé tin dung, thé trir tién hay thiét bi da néi két khong ti€p xdc d€ cham thé khi bat du va cham
thé khi két thuc chuyén di tai may doc Opal méi khi quy vi di lai d€ tra tién vé.

Quy vi cling c6 thé chon mét cach khac 1a mua vé Opal mét chuyén trude méi chuyén di.

Tap hudng dan nay giai thich hé thdng tra tién vé Opal, mua thé Opal & dau va cach thirc nap thém tién, cach thic tra tién khéng
ti€p xudc hoat déng nhu thé nao, 1am sao dé c6 dugc nhiing lgi ich khi di lai va dugc giam gid va céc gai y hitu ich khac khi sir dung
phuong tién chuyén chd céng cong dé gidp quy vi di lai.

Mudn biét thém thong tin, xin truy cap transportnsw.info

Gia vé duoc tinh toan nhu thé nao

Chi phi chuyén di trén phuong tién chuyén chd céng cong khac nhau tuy vao loai phuong tién chuyén chd quy vi str dung, khoang
céach quy vi di chuyén va quy vi c6 dugc hudng gia vé chude gidam hay khéng.

Quy vij c6 thé str dung céng cu Hoach dinh Chuyén di (Trip Planner) c6 sén trén ting dung Opal Travel va trén mang internet tai
transportnsw.info/trip d€ ki€m tra truGc xem chuyén di sé t6n phi bao nhiéu.

Theé Opal

Thé Opal |a loai thé théng minh st dung lai duoc ma quy vi dung dé cham vao may doc thé Opal c6 trén toan khap hé théng chuyén
chd cong cong khi bat dAu chuyén di va cham khi két thic dé tra tién cho chuyén di ctia minh.

Quy vi can phai nap thém tién vao thé Opal trude khi bat dau st dung. Sau chuyén di dau tién, hay cat thé Opal trong vi (bop) hay
mot chd nao an toan va nap thém vao sé tién con lai trong thé trude khi di d€ quy vi ludn cé du tién cho chuyén di.

Luén luén cham thé lic bat dau chuyén di va cham thé & noi dén dé xac nhan chuyén di ctia minh hop Ié va bao dam quy vi dugc
tinh ding gia vé.

Cac loai the Opal

Ngudi Ion

Danh cho ngudi tlr 16 tudi trg [én va
khong dugc chudc giam gia vé. Ciing
doc phan ‘Thanh toan khéng tiép xuc’
dé biét cach tra tién vé Ngudi 16n bang
thé tin dung, thé trir tién hoéc thiét bj da
noi két.

Tré em/Thanh thiéu nién

Danh cho tré em tir 4-15 tudi va hoc sinh
trung hoc tir 16 tudi tr& 1én du diéu kién
duoc hudng

Chudc giam
Danh cho sinh vién dai hoc du diéu kién duoc ”OPQIP |
hudng, khach hang cua Centrelink, nguai hoc

viéc (trainee) va nguai hoc nghé (apprentice) STV

Nguoi Cao nién/Nguoi lanh Tién cap dudng

‘ G opal
Danh cho ngudi cao nién, ngudi Ianh Tién & p
cap dudng, nguoi tam trd va cuu chién binh
hoi da diéu kién

Truong hoc

Danh cho hoc sinh ti€u hoc va trung hoc :’p0|

dd tiéu chuén di lai tir nha dén truong

Xem phan ‘Di lai chudc giam’ trong tap sach nay dé biét thém thong tin vé diéu
kién dugc hudng va bang chirng dé dugc hudng chudce giam di lai.




Mua thé Opal 6 dau

Cac tiém ban lé thé Opal

Hau hét cdac tiém ban bao, nha buu dién, céc clra hang tién
dung va siéu thi déu cé ban céc thé Opal Nguoi I6n va Tré
em/Thanh thiéu nién. Hay tim dau hiéu Opal & phia trudc ctra
tiém hay gan quay tinh tién.

Quy vj c6 thé tim tiém ban 1é thé Opal gan ché quy vi

trong &rng dung Opal Travel hay trén mang internet tai
transportnsw.info/opal-retailers

Truc tuyén

Quy vi c6 thé dat mua thé Opal truc tuyén va thé sé dugc gui
dé&n nha quy vi mién phi. Thé s& dugc guri déh céc dia chi & Uc
trong khoang tir ndm dén bay ngay lam viéc.

Céc tiém ban |é khong ban cac thé Opal Chudc giam va thé
Opal Ngudi Cao nién/Nguai 1anh Tién cap dudng. Quy vi phai
dat mua nhirng thé nay qua mang internet va can phai cé céc
béng ching d€ dugc hudng chudce giam di lai.

Cach thirc cham thé khi Ién va cham thé khi xuéng

DE cham thé khi Ién hay cham thé khi xuéng, cam thé Opal
cla quy vi hay thé tin dung hodc thé trir tién khéng tiép xuc
dat vao sat may doc thé cho dén khi man hién thi bat lén
mau xanh |4 cay, cho thay 1a quy vi da cham thé 1én hay
xudng thanh cong.

Lam thé nao dé nap thém tién vao thé Opal

Ung dung Opal Travel Ia cach dé dang nhat dé theo ddi s&
tién con lai trong thé va nap thém tién moi noi, moi lc.
Quy vi ciing c6 thé dang ky thé Opal trong (rng dung hay
qua mang internet dé tu dong nap thém tién, nhu thé
quy vi sé khéng bao gid phai lo lang |a s6 tién con lai
trong thé bj xuéng qua thap.

Cach thirc nap thém tién

+ Ung dung Opal Travel

+ transportnsw.info

+ Cac may Opal tai mot s6 nha ga
metro, ga xe Itra, cac bén pha va
tram xe dién

+ Cdc tiém ban |é Opal

Khi nap thém tién bang ung dung Opal Travel hay truc
tuyén

+ 0 tién con lai trong thé sé hién ra la dang chd xac
minh cho dén Itc quy vi cham thé di [an ké tiép

+ 0 thé phai mat 15 phut trude khi quy vi cé thé sir
dung s0 tién con lai trong thé dugc cap nhat khi di xe
metro, xe I(ra, pha va xe dién va dén 60 phut khi di xe
buyt

+ néu khong cham thé trong thai gian 60 ngay sau khi
nap thém tién, sé tién nap thém nay sé duoc hoan lai
cho quy vi

Hoan tién con lai trong thé Opal

Thé Opal dugc thiét ké d€ sir dung trong nhiéu nam.
Néu la nguai khéng di lai thuong xuyén hay quy vi la du
khach dén Sydney, hay tinh dén chuyén giir lai trong thé
mot khodn tién nao do6 dé sir dung cho [an téi khi quy vi
can di lai bang hé théng Opal.

Trudng hop quy vi muén sé tién con lai trong thé Opal
dugc hoan lai cho quy vi, hé théng cé thé hoan lai tién
nhung tién hoan lai chi c6 thé dugc tra vao tai khoan
ngan hang Uc c6 dia chi ¢ Uc.

Mudn biét thém théng tin, xin vao trang mang
transportnsw.info/opal-refunds
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Cac loi ich va giam gia di lai
Néu cham thé khi bat dau va khi két thuc chuyén di bang
cling mot thé Opal hay thé hoéc thiét bi khéng tiép xuc,

quy vi c6 thé dugc hudng céc loi ich va giam gia di lai khac
nhau.

Tiét kiém ngoai gio cao diém

Tiét kiém 30% gia vé metro, xe I(ra, xe buyt va dudng sat nhe
khi quy vi di lai vao thir Sau, thir By va chi Nhat, va khi bat dau
chuyén di ngoai gids di lai cao diém tir thir Hai dén thir Nam.
Giam gia doi phuong tién

Pugc gidm gia mdi lan quy vi d8i qua phuong tién di chuyén
khac (bao gbm xe metro, xe Itra, pha, xe buyt va xe dién)
trong vong 60 phut sau khi quy vi vira cham thé khi xuéng.
Hay bao dam quy vi cham thé khi bat dau di va cham thé khi
két thic chuyén di bang cung mét thé Opal, thé hay thiét bj
khéng tiép xuc dé€ duoc hudng céc loi ich Opal va giam gia
khi di lai.

Gia vé toi da

DU quy vi cd di lai xa bao nhiéu va thudng xuyén nhu thé nao
di ntra, quy vi ciing khong bao gio phai tra cao hon murc vé toi
da hang ngay, hang tuan hay ngay thir Sau/cudi tuan.*

Gia vé toi
da ngay thir

Gia vé t6i Gia vé toi
dahang dahang
ngay tuan

Giam gia
chuyén dai

Sau/cuoi phuong tién

tuan.

Gia vé ngudi lon
(Thé Opal hoac

e ene o 51780 | $50,00 | $890 $2,00
tiép xuc)
TheOpalTréem/| o6, | ¢)500 | 445 $1,00

Thanh thiéu nién

The Opal chuéc $8,90

giam $25,00 $4,45 $1,00

Thé Opal Nguoi
Cao nién/Nguoi

lanhTiencap | °2°0 - $2,50 $1,00
dudng

*Khong ké Ié phi ra vao ga Phi trudng Sydney.
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Tra tién khong tiép xuc
Hanh khach tra tién vé nguai I6n cé thé chi can cham thé
tin dung, thé trir tién hoéc thiét bj da noi két (nhu dién
thoai hodc dong ho théng minh) dé tra tién vé phuong tién
chuyén chéd cong cong.

Nhimg thé va thiét bi khong tiép xtic tuong thich

Céc loai thé American Express, Mastercard, Visa va thé trir
tién khéng tiép xuc co thé dung d€ cham vao khi bat dau
chuyén di va cham vao khi két thic chuyén di tai cac may
doc thé Opal. Néu quy vi s&r dung thé dugc cap & nudc
ngoai, nai cdp thé cho quy vi cé thé tinh Ié phi giao dich véi
nudc ngoai.

N&u quy vi c6 thé American Express, Mastercard hodc
Visa d4 nap vao vi kj thuat s6 trén thiét bi ctia minh, chang
han nhu dién thoai hodc dong ho thong minh, quy vi cling
¢6 thé str dung thé dé dé cham vao khi bat dau chuyén di
va cham vao khi két thic chuyén di tai may doc Opal.

Gia vé khong tiép xuc va cac lgi ich di lai

Khi str dung thé hay thiét bi tra tién khong ti€p xuc quy vi
sé dugc tinh gia vé Opal Ngudi I16n va dugce hudng tat ca
moi lgi ich va chudc gidm giong nhu ciia mot thé Opal
Ngudi 16n. D€ duoc hudng gia vé cia Tré em/Thanh thiéu
nién, Chudc giam hay Ngugi Cao nién/Ngudi lanh Tién cap
dudng, quy vi phai can c6 thé Opal hgp l€.

Cham khi |én va cham khi xu6ng bang
phuong tién khong tiép xdac

Ludn ludn cham khi bat ddu di va cham khi két thic
chuyén di bang cung mét thé hay cung mot thiét bi dé
dugc tinh dang gia vé va hudng céc loi ich di lai.

St dung riéng cac the

cla quy vi
dé bao dam tién vé dugc
tinh trén thé quy vi mudn



Di lai duoc chudc giam

N&u quy vi du tiéu chuin duoc hudng chudc giam di lai, thé Opal la phuong thire tra tién duy nhat cho phép quy vi dugc hudng gia
vé chudc giam.

Céc thé Opal Chudc giam va thé Opal Nguoi Cao nién/Ngudi lanh Tién cap dudng phai dugce ddt mua qua mang va can phai cé
béng ching d€ dugc hudng chudce giam di lai.

Néu c6 thé Opal Tré em/Thanh thiéu nién hay Ngudi Cao nién/Ngudi lanh Tién cdp dudng, quy vi phai luén luén mang theo cac
bang chirng dugc hudng chudce giam khi di lai.

Thé Opal Tré em/Thanh thiéu nién

Hanh khach du diéu kién Bang chimg hudng chuéc giam hop lé

4-15 tudi Khéng yéu cau

Hoc sinh trung hoc tir 16 tuditrd1én | Thé Chudc giam Hoc sinh Trung hoc Phé thong NSW/ACT

Thé Opal Chuédc giam

Hanh khach du diéu kién Bang chiig hudng chudc giam hop lé
Sinh vién dai hoc Thé sinh vién c6 hiéu luc hay Thé Giam gia Chuyén ch& Céng cong*
Khach hang Centrelink Thé Gidm gia Chuyén chd Céng cong*
Ngudi hoc viéc va hudn nghé Thé Giam gia Chuyén chd Cong cong*

Thé Opal Ngudi Cao nién/Ngui lanh Tién cap dudng

Hanh khach du diéu kién Bang chimg hudng chudc giam hop 1é

Ngudi cao nién Thé Cao nién do Chinh pht Tiéu bang hodc Lanh thé cép (thé ki thuéat s cling dugc chdp nhan)

Thé Chudc gidm cho Ngudi lanh Tién cap dudng do Chinh phl Uc cap (thé kj thuat s6
ciing dugc chap nhan)

Ngudi lanh Tién c&p dudng

Qua phu chién binh va chién binh Thé Vang Cuu chién binh do B6 Cuu Chién binh cap

god vg NSW
Cuu chién binh NSW Thé Vang Cuu chién binh do Bé Cuu Chién binh cap
Ngudi tam trd NSW Thé Giam gia Chuyén chd Cong cong*

*Mudn xin Thé Giam gid Chuyén ch Cong cdng, xin truy cdp trang mang transportnsw.info/order-card

Mudn biét thém thong tin vé tiéu chuén dugc hudng, xin truy cép trang mang transportnsw.info/tickets-opal/ticket-eligibility-concessions
Pi va dén nha ga Phi truong Sydney
Néu quy vi don xe Itra dén va roi khoi nha ga Noi dia va Qudc té Phi trudng Sydney, quy vi phai tra thém 1é phi ra vao nha ga cong

thém gia vé Opal cta quy vi.

Né&u quy vi mua vé Opal mét chuyén duy nhat, 1é phi vao nha ga sé& duoc tinh chung vao gia vé. Néu quy vi sir dung thé Opal, thé hay
thiét bj khdng tiép xdc, & phi vao nha ga sé& dugc tu dong tinh khi quy vi cham thé khi xuéng tai di€ém dén.

Hay kiém tra trudce khi di lai d€ biét sé tién con lai trong thé Opal c6 du dé tra cho toan bo chi phi cta chuyén di hay khéng, va nap
thém tién trude khi di néu can. Néu s tién con lai trong thé qua thap khi dén noi minh dinh xuéng, quy vi phai nap thém tién vao thé
trudce khi ra khoi nha ga.

Quy vi c6 thé str dung céng cu Hoach dinh Chuyén di (Trip Planner) c6 trong (rng dung Opal Travel hay trén mang internet tai
transportnsw.info/trip d€ kiém tra trudc xem chuyén di sé& t6n bao nhiéu tién.

Lé phi ra vao nha ga Phi truong Sydney*

Lé phi ra vao nha ga mét an Lé phi t6i da ra vao nha ga hang tuan
Gia vé nguoi I6n
(Thé Opal hosc thé/thiét bj khang tiép xic) 216,68 233,84
Thé Opal Tré em/Thanh thiéu nién $14,92 $30,33
Thé Opal Chuéc giam $14,92 $30,33
Th:a Opal Ngu6i Cao nién/Ngudi lanh Tién cap $14,92 $30,33
dudng
Thé di mét chuyén ngudi I6n $17,00 -
Thé di mét chuyén tré em $15,00 -

*Chinh xac vao thai diém thang 10 nam 2023. Gia vé c6 thé thay d6i ma khéng thong bao trude. Mudn biét cac théng tin cap nhat nhat, xin truy cap trang mang
transportnsw.info/airport



single trip

Vé Opal mot chuyén

Thay vi cham thé Opal hay thé hoéc thiét bi khéng tiép
xUc, quy vi c6 thé mua vé Opal mét chuyén trude moi
chuyén di.

Quy vi c6 thé sir dung vé mét chuyén ¢
dau

Quy vi c6 thé sir dung vé mot chuyén trén céc xe metro,
xe Itra, pha va xe dién, va trén cac xe buyt & mét sé khu
vuc. Tai Sydney, hau hét cac xe buyt déu khong st dung
tién méat va chi nhan thé Opal va céc cach thirc tra tién
khong tiép xdc ma théi.

Gia vé mot chuyén
C4c vé mét chuyén chi co gia vé cho Nguai 1on va Tré em

ma théi. Néu dugc hudng chude giam di lai, quy vi can cé
thé Opal d€ dugc hudng gia vé chudc giam.

Mua vé mot chuyén ¢ dau

Quy vi c6 thé mua vé & cac mdy Opal tai mot sd nha ga
metro va xe I(ra, cac bén pha va tram xe dién va trén mot
S0 xe buyt.

Su'riéng tu

Thong tin ca nhan thu thap cho cac muc dich ctia Hé
théng Ban vé Opal sé dugc xtr ly theo diing Pao luat Bao
vé su Riéng tu va Théng tin Ca nhan 1998. Mudn biét
théng tin vé céch thirc ching toi xt ly nhitng thong tin ca

nhan nhu thé nao, xin xem Chinh sach Bao vé su Riéng
tu clia Opal déng tai trén transportnsw.info/opal-
privacy-policy

Di lai de dang véi img
dung Opal Travel

@ Nap thém tién moi noi, moi ltic

(Y 0 =7 . P
Hoach dinh chuyén di cua quy vi

I'@ Xem céac ghi nhan di lai cia minh

Xem céc [an tra tién khong tiép xuc
cua minh

Va hon thé nifa, bét ci quy vi 6 noi
nao

Tai &rng dung Opal Travel mién phi

Download on the

GETITON

}’ Google Play

o App Store

a4t

Welcome
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i ey

Q, Where 1w?

Saved trips

Comtrah Sttion, Sydney
D pewtown Station, Syaner

Diéu lé str dung

Khi d&t mua, s&r dung hay dang ky Thé Opal, quy vi dong
y tuan theo Diéu |é Str dung ctia Opal. Mudn biét thém
thong tin, xin xem tai transportnsw.info/tickets-opal/
opal/opal-terms-of-use

Tim biét thém tai transportnsw.info
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